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1. INTRODUCCION
MSC del Peru ha desarrollado una plataforma WEB agil, amigable y segura, en la
cual se podrdn generar tickets para poder realizar todos los pagos de Servicios
Locales Estandar via Online usando las plataformas del Banco de Crédito del
Perda.
Es recomendable usar los siguientes navegadores en sus ultimas versiones:
e Google Chrome
e Mozilla Firefox
En caso de consultas, favor de escribirnos al siguiente correo:
e PEQ87-ecommerce-support@msc.com
2. REGISTRO
Ingresamos al siguiente enlace: https://www.mscperu-epay.com/

Ir ala opcién éNo tiene una cuenta?

@

¢, Olvidd su contrasefia?

% Soy Usuario Externo
Recupérela ingresando su direccion de correo electronico

CONTINUAR ‘

Mediterranean Shipping Company del Perd S.A.C.
Av. Alvarez Calderén N° 185 - piso 5, Lima 27 - San Isidro - Pert
Tel: +51 1 221 7561 - Fax: +51 1 221 7584 - Email: PE087-mscperu@msc.com

Ingresar la informacién de la Empresa, teniendo en cuenta que todos los datos son
mandatorios y presionar el botdn Siguiente.

n

NUEVO USUARIO

Razon Social * Direccion

RuUC. " Codigo de Pais Celular *
J 5l
Perfil de la Empresa * Correo electrénico (Usuario)
Agente de Aduana v

Confirmacién de correo electrénico

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Ingresar la informacién del Representante Legal, teniendo en cuenta que todos los datos
son mandatorios, también ingresar una Contraseiia y presionar el botén Siguiente.

n

NUEVO USUARIO

+~ LA EMPRESA 2  REPRESENTANTE LEGAL 3 CONFIRMACION

Nombres Tipa de Documenta

Seleccione
Apellids Paterno Numero de Decumente
Apellido Materna Teléfono Celular

Correo electrénico Confirmacién de correo electronico

Contrasena

Confirmar que toda la informacién ingresada sea correcta, ingresar el cédigo de
seguridad CAPTCHA, marcar la casilla aceptando los Términos y Condiciones y presionar
el botdn Crear Cuenta.

n

NUEVO USUARIO

+ LA EMPRESA + REPRESENTANTE LEGAL 3 CONFIRMACION

DATOS DE LA EMPRESA DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
TEST TEST TEST TEST

M - Agente de

LUTRITEEEE]
TEST ERERELELT]
1M1 TEST

TEST

Ha lefdo y acepto los términos y condiciones «

Una vez recibida la solicitud de cuenta, existe un plazo maximo de 24 horas para su
aprobacion. Recordar que las cuentas que tendrdn prioridad en activarse seran las que
cuenten con un dominio de empresa.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Una vez la solicitud de creacién sea aprobada, recibird un correo con el asunto
Notificacidon de creacidon de nueva cuenta con la confirmacion de la activacion de la
cuenta.

Ingresar las credenciales a la plataforma, el usuario es el correo de registro y la
contrasefia es la misma que colocaron al momento de registrarse.

& Soy Usuario Extemno

CONTINUAR

Mediterranean Shipping Company del Perd S.A.C
Av. Alvarez Caldersn N* 185 - piso 5, Lima 27 - San Isidro - Pero
Tel: +51 1221 7561 - Fax: +51 1 221 7584 - Email: PEDS7-mscperu@msc. com

3. INICIO

En la pantalla de Inicio se mostraran comunicados con informacién importante.

COMUNICADO PARA NUESTROS CLIENTES

ACTUALIZACION DE TARIFAS DE SOBRESTADIA - click aqui para descargar el comunicado

Estimado Cliente,

Se les comunica que solo el receptor de la factura tiene la facultad de visualizar, compartir y gestionar el pago de sus documentos
En caso de no ser el receptor de la factura sirvase contactar a su cliente para que lo registren como usuario secundario.

En caso de dudas/consultas, favor contactar a la casilla PE087-ecommerce-support@msc.com.

Click aqui para descargar el manual de usuario

Cerrar

e Servicio Estandar de Agenciamiento Maritimo IMPORTACIONES: registrar el MBL Yy el
RUC de a quien se emitira la factura.

e Servicio Estandar de Agenciamiento Maritimo EXPORTACIONES: las facturas se
emiten de acuerdo con lo ingresado en Agenciamiento Maritimo al momento de
realizar la reserva. Si se tiene que realizar alguna modificacidn, registrar el MBL antes
del zarpe de la nave.

e HBLS: si se requiere anadir uno o varios HBLS, siempre se tiene que registrar primero
el MBL.
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4. REGISTRO PARA FACTURACION DE SERVICIO ESTANDAR DE AGENCIAMIENTO
MARITIMO

4.1. REGISTRO DE BL MASTER O BOOKING

Nos dirigimos a PAGOS - INVOICE COMPANY MBL, luego a NUEVO.

Registro de Invoice Company - BL Master

Nugvo Eliminar
Excal

Mostrar 10 v registros

Buscar:
BL/BK Facturar a Registrado por Fec. Registro Fec. Modificacién
La Tabla na tiene registros

Mostrando 0 a 0 de 0 registros
Anterior  Sigulente

Mediterranean Shipping Company del Peris § A C. - Todos los derechos reservados - 2021

En el primer campo ingresamos el BL MASTER o Booking, en el segundo campo
ingresamos la Razén Social a la cual se emitird la factura y presionamos Grabar y
aparecera el siguiente mensaje Registro insertado con Exito.

Invalca Company - MBL

MEDULA123456

20259814210 - MSC DEL PERU SAC

o

Nota: En el caso de que el cliente no figure en la lista de Facturar a, favor de registrarlo
en https://info.mscperu.net/MSC/registrarCliente.aspx

= o EMERSON QUISPE «

Registro de Invoice Company - BL Master

Mostrar 10 v registios Buscar

BL Facturar a Ragistrado por Fec. Rogistro FFec. Modificacion
MEDUBA123456 MSC DEL PERU SAC EMERSON QUISPE 1TH22019 150154 171212019 19:01:54 Ever Gitdtar [ Eiminar ‘

Una vez registrado el BL MASTER, se afiadird un nuevo registro contando con las
opciones de Ver, Editar y Eliminar.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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4.2. REGISTRO BL HIJO
Nos dirigimos a Pagos = Invoice Company HBL, luego a Nuevo.

Registro de Invoice Company - HBL

Huevo Elminar
Excel
Mostrar 10~ registros
Buscar
BL Master HBL Master Registrado por Fec. Registro Fac. Modificacidn
La Tabla no tiene registros

Mostrando 0 a 0 de 0 registios

Anterlor  Siguiente

Mederranean Shipping Company oel Peril S.A.C. - Todos 105 0erechos reservados - 2021

En el primer campo ingresamos un BL MASTER vya registrado, al cual vamos a vincular el
BL HIJO; en el segundo campo ingresamos el BL HIJO y para finalizar presionamos
Grabar.

Invoice Company - HBL b4

HBL

Grabar Close

Una vez registrado el BL HIJO, se afiadird un nuevo registro contando con las opciones
de Ver, Editar y Eliminar.

Registro de Involce Company - HBL

Mosar 10 v regisiios Buscar

BL Mastar HBL Mastor Facuurar a Rogistrado por Fac. Rogistio Fox. Modificacitn

WEDUBA1Z3456 HBL123455 MSC DEL PERU SAC EMERSON QUISPE 171202019 1997 52 22019191752

Mastranda 13 1.z 1 registras

5. REGISTRO PARA FACTURACION ANTICIPADA DE FLETES
Nos dirigimos a Pagos -» Fact. Anticipada de Fletes, luego a Nuevo.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Solicitudes de Facturacion Anticipada de Fletes
Nueva Elrminar

Excel
Mostrar 10 registros
Buscar.
BL Facturar a Registrado por Fec. Registro Fec. Modificacion

La Tabla no tiene registros

Mostrando 0 a 0 de 0 registros

Anterior  Siguiente

Mememanean SHPPING Campany el Perl S A C. - To0S 108 BETECh0s ESEVans - 2021

En el primer campo colocar el BL Master, luego colocar el RUC de a quien se le
emitira el Recibo y Grabar.

Solicitud de Facturacion de Flete Anticipada

MEDULA123456

Grabar Close

Una vez registrado el BL se aifadira un nuevo registro, contando con las opciones de Ver,
Editar y Eliminar. La informacion serd procesada por Counter para poder emitir los
Recibos en los plazos establecidos.

En caso se cuente con el monto del flete, se tiene la opcidn de registrar el BL e ir
pagandolo en la opcidn Pagos // Pendientes de Pago Y Registrar Pago

Documentos Pendientes de Pago

-

Paso 1- Seleccionar
Ll Exportacion | importacién

Excel

Mostar 10 rogitros
Buscar MEDUAB
Nave Viaje Puerto BL F. Emision Tipo Namero Moneda Total

N0 58 @Ncontraron registros

Mostrando 0 a 0 de O registros (filado de méxme 1 regrsiros)

Antenor  Siguiente

Siguiente Paso

Donde colocamos el nimero de BL y monto, luego generamos el documento de Pago.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Pago de Flete x
Namero de BL MEDUAB654213
Monto 200
Observaciones THC
Vi
Generar Documento de Pago Close

Se afiadira un documento con el cual podremos generar un ticket y proceder a pagarlo.

Buscar. MEDUAB654213

Nave Viaje Puerto BL F. Emision Tipo Numero Moneda Total

MEDUAB654213 2021-11-10 BL - Flete RE-000MEDUABG54213 usb 200.00 Compartir Agregar

Generar Disputa

PDF

6. REGISTRO PARA PAGO DE SOBRESTADIA

Nos dirigimos a Pagos — Pendientes de Pago — Consultar Sobrestadia

Documentos Pendientes de Pago

-

Paso 1 - Seleccianar

Buscar:
Nave Viaje Puerto BL F. Emision Tipo Numero Moneda Total PDF

La Tabla na tiene regisiros

Mostrando 0 a 0 de 0 registros

Anterior  Siauiente

Completar los campos obligatorios BL, Fecha de Devolucién y le damos click a

Consultar.
Consultar Sobreestadia x
L Niamero de BL
FECHA DE dd/mm/azaa Consultar
DEVOLUCION
MONTO A PAGAR Importe a Pagar
COMENTARIOS
4

EMITIR IMVOICE A

Generar Documento de Pago Close

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Verificar que la informacion sea la correcta y procedemos a Generar documento de
pago. Una vez generado el documento, procedemos a realizar el pago del ticket.

Seleccione los documentos que desea cancelar

d "
=
Excel
MSC ALTAMIRA NX0194 Callao MEDUAB 123456 2020-06-22 Pre-invoice V-00000000010 uso 29068 L Compartic & Agregar Descargar @
Mostrando 1 a 1de 1 registros _

Siguiente Paso

Documentos Seleccionados: 0
Total a Pagar: 0

Notar que esta preliquidacion estard vigente hasta la fecha de devolucién ingresada.

7. REGISTRO DE FLETE / THC

Nos dirigimos a Pagos — Pendientes de Pago — Registrar Pago

Documentos Pendientes de Pago

- /
CPT—

Completar los campos obligatorios BL, Facturar a, Evento (Importacién o
Exportacion), Servicio (Flete o THC), Monto y le damos click a Generar Preliquidacién.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Pago de Senicios - Preliquidaciones *x
Nimero de BL Nimero de BL
Facturar a v
Evento [Seleccione un servicio] v
Servicio [Seleccione un servicio] v Consuttar
WMonto 0

Generar Preliguidacion Close

Notar que el monto de THC lo puede consultar en el siguiente enlace,
https://info.mscperu.net/moduloconsulta/THCImpo.aspx

Para el caso de Flete, favor de ingresar el monto correspondiente a su BL o consultar
con PEO87-FreightMSCPeru@msc.com

Una vez generada la Preliquidacion, generar un ticket de pago para poder realizar el
pago en el BCP como pago de servicios para MSC del Pert SAC. Cuando se realice el
pago, podran descargar el recibo desde la opcidn Pagos // Mis Pagos.

GENERAR UNA DISPUTA (EN DESARROLLO)
Para generar una disputa nos dirigimos a Pagos // Pendientes de Pago y luego al botdn

Generar Disputa. Esta opcidn se habilito para que las facturas que no se emitieron
correctamente o tienen algun inconveniente puedan ser revisadas por Counter.

Documentos Pendientes de Pago

Saquienta Fasa

Seleccionamos un motivo, ingresamos comentarios y presionamos Generar.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Nueva Disputa x

Mative Tarifa Incorrecta ¥ ﬂ

uE-

Ingrese sus comentarios

Generar | Close

Una vez generada la disputa, se afiadird un registro en la opcion Pagos // Disputas,
donde se encontrard pendiente de atencién.

USUARIO PRUEBA
. Documentos en Disputa

Q

WMotivo Estado Registrado por Fec.Reg Uttima Rpta. s N'Doc Tpo Monto
'

sostrando 1 a 1 de 1 regist

Anteror 1 Squente

Cuando Counter revise el documento en disputa, el Estado cambiara a “Solucién
Propuesta”, brindando una solucidn a la disputa generada.

Documentos en Disputa

0117201 - 08117201

Excel

Mostrar 10 v registros

Motivo Estado Registrado por Fec. Reg. Uttima Rpta. BL N°Doc Tipo Monto

Tarifa Incorrecia,

USUARIO PRUEBA

e Agregar Respuesta

Mosirando 1 a 1 de 1 registros

Aniefior 1 Siguiente

Dependiendo de la solucidn brindada, se procedera a finalizar o continuar la disputa
seleccionando las opciones Solucién Aceptada o Soluciéon Rechazada.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Agregar comentarios

Estado Disputa Solucién propuesta v

Historial de Mensaje| EN proceso
Solucion propuesta

Solucion aceptada

Solucion rechazada

MS3C - Enviado el: 8/11/2021 22:43:21

La factura es correcta

9. ¢COMO GENERAR TICKETS PARA REALIZAR PAGOS?
Una vez realizado el registro de los BLS, Counter realiza la facturacion de los BLS dentro
de los plazos establecidos. Luego de eso el BL tiene que aparecer en Pendientes de Pago.

Para poder consultar los pagos pendientes, nos dirigimos al apartado Pagos -

Pendientes de Pago.
En esta parte se pueden filtrar nuestros documentos por Exportacion o Importacion

Documentos Pendientes de Pago

Buscar

FOF

MSC CARLOTTA Wxa20 Calian MEOUAB1234%6  2019-05-1 Factura  FOOG00012345  USD %30 companr  AQEgar  GenerarDEpUE  DesCcargar

Mostranda 1 a1 de 1 registros

Ameror 1 siguente

Para descargar la factura en PDF, presionamos el botdn Descargar.

Documentos Pendientes de Pago

Paso 1 Seleccionar

Para iniciar con el/los pago(s) tenemos que marcar la casilla Agregar de cada

documento.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados



Documentos Pendientes de Pago

Paso 1. Seleccionar

Mostrando 12 1 de 1 registros
Amenw- Siguiente.

Documentos Seleccionsdos: 0
Total a Pagar 0

Al agregar un documento nos saldra la siguiente ventana de Advertencia.

iDesea agregar esie documento a
la lista?

Al finalizar la seleccidn de documentos a pagar, en la parte izquierda inferior veremos
un pequefio resumen de los documentos seleccionados y el monto total, luego

presionamos Siguiente Paso.
[[Ordoma =]

Documentos Pendientes de Pago

@ o o

Paso 1 - Seleceionar

Mostrar 10 v registros.

Buscar,

La Tabla na tiene registros

Mostrando 0 2 0 de 0 registros.

Antenor  Swgusente
Documentos Seleceionades 1
Total & Pagar: 33630

Verificamos que todos los documentos sean los correctos y presionamos el botén Crear

Ticket de Pago.

Documentos Pendientes de Pago -
Paso 1. Seleceionar Paso 2 - Validar cket Generad
Mostrar 10 registros
Buscar.
MSC CARLOTTA ruszo Gatlao MEDUAB1Z3456 20150817 Factura Foo5-12345 uso 33830 J—
Mostrando 1 a 1 de 1 registros
Anienor 1 siguiente

Dacumantes Selsccionadas: 1
Total a Pagar: 336.30
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Presionamos el botdén Generar para crear el ticket de el/los documento(s)
seleccionado(s).

Advertencia >

i Desea generar un ticket de pago
para los documentos
seleccionados?

Generar Cerrar

El CODIGO DE TICKET sera usado para pagar los documentos seleccionados usando las
plataformas de pago del BCP.

Documentos Pendientes de Pago Opeiones =
L] 4 =
Paso 1 Seleccionar Paso 2 . Validar Ticket Generadol
Cadige de Ticket: 1444185

MSC CODE. 10484354044

Cliente: USUARIO PRUEBA

Marta Total. 336.30

Maneds. USD

Facha de Emisidn 6/11/2021 131729

I Notar que el ticket generado sera valido durante las proximas 24 hrs.

10. CONSULTA DE TICKETS

Para consultar los Tickets generados, nos dirigimos al apartado Tickets - Consultar
Tickets.

MSC PERU

Tickets Generados

Fecna de Emision Ticket coaigo Ciiente Cliente Total Estado

En esta parte visualizaremos el Historial de todos los Tickets Generados, asi como el
Estado de cada uno de los tickets.

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados



Pagina 16 de 27
Manual de Usuario MSC PERU - EPAY

Tickets Generados

Mostrar 10+ registros

Fecha de Emision Ticket Cédigo Cliente. Cliente Total Estado

MOSIENDo 1 3 4 O 4 regsirs

Anterior 1 Siguente

11. AGREGAR DEPOSITOS INTERBANCARIOS Y/O DEL EXTERIOR
En el caso de que se haya realizado una transferencia interbancaria y/o del exterior a
la cuenta de MSC; encontrara la opcidn de asociar esta transferencia a un ticket ya
generado, para eso nos dirigimos a la opcidn Tickets / Consulta de tickets, opcion
Asociar Deposito:

Tickets Ganerados

Fecha de Emisién Tcket Cadiga Cliente Clieme Teas! Estate

Luego registramos todos los datos solicitados de manera obligatoria y presionamos

Grabar
Registro de Deposito %
Operacitn 10111
g:;zz Banco Scotiabank M
Cta. MSC 193-1348281-1-09 M

Fecha

T 31/05/2022 14:18:52
ransf.

Hora 14:18 @

Transf

Monto 136 30

MonedaDoc Délares v
Comentarios Pago Agenciamiento

Registrado el dia 31/05/2022 14:18:52

Arrastre I0s archivos o haga click para buscarios

1.2 MB

Delete

Grabar Close

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Finalmente se presentara el siguiente mensaje:

Los datos de sutransferencia han
sido registrados correctamente. Su
solicitud sera antendida dentro de
las siguientes 12 horas

Cerrar

Una vez realizado el registro, este aparecera en la opcidn Tickets / Transferencias
Registradas, donde el drea encargada validara el depésito y finalizara su solicitud.

12. CONSULTA DE PAGOS EFECTUADOS
Para consultar los pagos efectuados, nos dirigimos a Pagos - Mis Pagos.

En esta parte visualizaremos todos los Documentos Pagados teniendo también Ia
opcion de descargar la factura.

13. CREACION DE USUARIO(S) SECUNDARIOS(S)

Esta opcion se desarrolld para que los Clientes puedan compartir los documentos
pendientes por pagar con sus Agentes, Broker, etc.

Dirigirse al apartado Seguridad - Usuarios Secundarios, en la parte superior derecha
seleccionar Nuevo

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados
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Usuarios Secundarios D

Mosirar 10 regisiros

Rue Razén social Permisos

Mesiranda 0 a 0 de 0 rogsiras.

Antorior Siguienie

Primero seleccionamos la Empresa Secundaria con la cual compartir documentos luego
seleccionamos el tipo de Permiso y Grabar.
e Compartir todos los documentos: el usuario seleccionado podra ver todos los
documentos pendientes por pagar.
e Compartir documentos especificos: el usuario seleccionado solo podra ver los
documentos que le asignemos.

Usuario Secundario

20259814210 - MEDITERRAMNEAN SHIPPING COMPANY DEL ... =

Compartir todos los documentos.

Grabar Close

Nota: Solo se podra compartir documentos con los usuarios registrados en la pagina
WWW.mscperu-epay.com

Una vez agregado el Usuario Secundario se afadira un nuevo Registro.

Usuarios Secundarios.

Rue Razén sacial Parmises.

Anterior | 1 Siguientn

También se puede editar el tipo de permiso con la que cuenta el usuario secundario, asi
como eliminarlo.

14. ASIGNACION DE DOCUMENTOS A USUARIO SECUNDARIO

Solo para el caso de seleccionar el tipo de permiso: Compartir Documentos Especificos.
Nos dirigimos a Pendientes de Pago, seleccionamos un Documento y luego Compartir.
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Documentos Pendientes de Pago

ssssss

Seleccionamos el usuario Secundario antes registrado y Grabar

Compartir Documento >

Tipo de Factura Hamero
Comprobante
FO0D4-12345

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY LC -

Grabar Close

Una vez realizado el procedimiento el Usuario Secundario podra ver el documento
compartido en la bandeja de Pendientes de Pago.

15. ELIMINAR DOCUMENTOS ASIGNADOS DE CUENTA SECUNDARIA
Nos dirigimos al apartado Facturacion - Documentos Asignados

Nimero Compartido con Fecha de Registro

Ubicamos el(los) documento(s) que dejaremos de compartir y seleccionamos Eliminar
16. DESCARGA DE DOCUMENTOS
Para poder descargar las Copias No Negociables, Facturas y Recibos, nos dirigimos a la

Opcion PAGOS // MIS PAGOS, recordar que se habilitara la descarga una vez se pague
el documento.
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Documentos Pagados

Para poder descargar BLs Fletados, nos dirigimos a DOCUMENTOS // MIS
DOCUMENTOS

Mis Documentos

30102021 - 0611/2021

Buscar

BL Tips Documento Formato Fecna hod. Fecna Reg. Comentanos

Mostranda 1 a 1 de 1 regisiros (fitrado de mimo 18 registros)

anterir 4 Siuente

17. SOLICITUD DE BL EXPO (Emision en origen / Emision en destino / Telex Release)

Nos dirigimos a la opcion Documentacion // Emisiones Exportacion y Nuevo

MSC PERU x

: Sl de Eisoes Expracen =
5 -

:

=} E

b
JE— B
EMISION NRO. BL ENTREGA EMITIDO FLETADA NO-FLE. FLETADA NO-FLE. FLETADA NO-FLE. OFICINA soLICITUD MODIFICACION
La Tabla no tiene registros

16.1. EMISION EN ORIGEN:
Seleccionamos la opcidn Emisidn en origen, luego colocamos el BL Master de MSC y
completamos los campos requeridos dependiendo del caso y registramos la solicitud:
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EMISION EN ORIGEN X
Oficina Callao ~
BL M
BL MEDUL9988771 .
ORIGINALES COPIAS N/N (*)

<>
[T

Fletada 2 Fletada 1
No Fletada 1 Mo Fletada 2

COPIAS BLANCAS (ADICIONALES)
Fletada 2
No Fletada 2

Considerar que los BLs se entregaran en nuestra oficina los martes y jueves de
9:00 a 13:00 hrs, solo si los pages estan en erden. Confirmaremes cuando el bl

Registrar Solicitud Close

T}

original esté listo para entrega.

Una vez registrada la solicitud, aparecera un nuevo registro en Emisién en origen //
Pendiente:

Solicitud de Emisiones Exportacion

03/01/2022 - 10/01/2022

Fmision =n desting
Pendiente Entregado/Procesado

Cuando esta solicitud sea atendida por documentacién, pasara a la parte de Entregado
/ Procesado:

Solicitud de Emisiones Exportacion

03/01/2022 - 10/01/2022

Emisidn en destino | Telex release Todos m
Entregado/Procesado

En el caso de que el BL no se encuentre en el sistema, aparecera la siguiente alerta
donde tendran que enviar un correo a pe087-telexexpo@msc.com por informacién:

Su bl no esta registrado, por favor
contactar a pe0B7-
telexexpo@msc_com
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16.2. EMISION EN DESTINO:
Seleccionamos la opcion Emisién en destino y leemos la alerta:

IMPORTANTE

1. Considerar que no es responsabilidad de la Linea si la carga llega a destino y la instruccidn no ha sido enviada a tiempo por
demora en pago, envio de la carta u otro requisito

2. Asegurarse que |a instruccion sea efectuada dentro de los plazos para evitar sobrecostos en destine al arribo de la carga.

3. El tipo de emisidn estd sujeto a restricciones del POD

MSC DEL PERU S.AC RUC 20259814210

Us3 193-1348281-1-09 00219300134828110811

Colocamos el BL Master de MSC y adjuntamos el formato (OBLs en DESTINO)que se
encuentra disponible para descargar,

EMISION EN DESTING x
Ti -
EIDU - En Destino w7
mision
BL I BL Master I

Para proceder con la emision de BLS ORIGINALES EN DESTINO por favor enviar
el formato adjunto en hoja membretada firmada por el embarcador.

OBLs en DESTINO

Arrastre l0s archivos o haga click para buscarlos

Registrar Solicitud Close

Una vez registrada la solicitud, aparecerd un nuevo registro en Emisién en destino //
Pendiente:

Solicitud de Emisiones Exportacién

03/01/2022 - 10/01/2022

Emisidn en origen [SENELELGER G Telex release Todos
| Pendiente Entregado/Procesado

Cuando esta solicitud sea atendida por documentacién, pasara a la parte de Entregado
/ Procesado:

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados



Pagina 23 de 27
Manual de Usuario MSC PERU - EPAY

Solicitud de Emisiones Exportacion

03/01/2022 - 10/01/2022

Emisidn en origen Emisidn en destino  JEEEEEEEET Todos Callao Paita

Entregado/Procesado

16.3. TELEX RELEASE:

Seleccionamos la opcion TELEX RELEASE, colocamos el BL Master de MSC y adjuntamos
los formatos (Carta de instruccion y Carta LOA) que se encuentra disponible para
descargar,

TELEX RELEASE x

Tipo
Emisidn

Bl I BL Master BL M

Telex Release v

Para proceder con la solicitud de TELEX RELEASE, agradecemos adjuntar:

1. Carta de instruccion WRITEN CONSENT TO RELEASE (Firmada y sellada
por el embarcador)

2. Carta LOA. (Letter of Acknowledgement and Acceptance)- (Firmada y
sellada per el embarcador)

Arrastre 105 archivos o haga click para buscarlos.

Registrar Solicitud Close

Una vez registrada la solicitud, aparecera un nuevo registro en Telex release //
Pendiente:

Solicitud de Emisiones Exportacion

03/01/2022 - 10/01/2022

l Emisidn en origen ‘ Emisidn en destino Todos
| Pendiente Entregado/Procesado

Cuando esta solicitud sea atendida por documentacién, pasara a la parte de Entregado

/ Procesado:
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Solicitud de Emisiones Exportacion

03/01/2022 - 10/01/2022

Emisidn en destino

l Emisién en ongen

Pendiente Entregado/Procesado

18. SOLICITUD DE BL ORIGINAL DE IMPORTACION
Nos dirigimos a Documentacion // Solicitudes BL y Nuevo

Solicitud de BL Original Importacion I |
Nosvo Exrinse
3110/2021 - 071172021

Atendido
Excal
Mostrar 10 registias
Buscar:
BL Usuario OBL Status Fecha Reg. Fecha Med. Gomentarios

Mostranda 0 a 0 de O registios

Anterior  Siguiente

Luego ingresamos el MBL y Grabar

Solicitud de BL Original Importacién ®

o MEDULA123456

Comentarios PRUEBA

Registrado el dia 7/11/2021 11:47:42

cm

Una vez registrado el BL se presentara el siguiente mensaje:

Adjuntar la carta de autorizacién
abajo, en Adjuntar Documentos,
de lo contrario el bl no seréd
enviado. Solicitud esta siendo
registrada.

I Registro Insertado Con Exito. I

Cerrar

Luego nos dirigimos a la opcion Documentos Adjuntos // Nuevo

Solicitud de Copia de BL - Documentos Adjuntos. x

Mostrar 10 registros
Buscar:
Proceso Socuments Formato Usuario Fecha Mad. Facha Reg. Gomentarios
La Tabia no tiene registros

Mostrande 0 a 0 de 0 registras

Anterior  Sigulente

Close

Adjuntamos el tipo de documento (Carta Autorizacion o Pago) y Grabar
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Tipo de ‘

Adjunto = | Carta Autorizacién v|

Cementarios ‘ | Comentarios

Registrado por USUARIO PRUEBA el dia 7/11/2021 11:58:01

Arrastre los archivos o haga click para buscarlos.
2.6 MB

Delete

=00 e

Una vez adjuntados los documentos, Documentacion revisara su solicitud y pasara de
Pendiente a Atendido, donde podremos descargar el OBL desde la opcion
Documentos Adjuntos.

Solicitud de BL Original Importacion Fe

@ 31/10/2021 - 0711172021

Mostrar 10 registros.

MEDUART703075 ~ USUARIO PRUEBA  Pendiente 2021-11-07 11:54:51  2021-11-07 11:54.51  PRUEBA Editar Eliminar Documentos Adjuntos

Mostrando 1 a 1 de 1 registros
Anterior . Siguiente

En el caso de no contar con instruccidn de emision, se presetanra el siguiente mensaje
donde tendran que enviar un correo a pe087-emision.blimpo@msc.com

Su bl NO cuenta con instruccion, por
favor revisar con el embarcador y si
ya les confirmo la liberacién solicitar
la revision a la casilla PE087-
emision.blimpo@msc.com,
revisaremos con MSC origen y
confirmaremos a la brevedad.
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19. REALIZAR UN PAGO USANDO LA BANCA MOVIL DEL BCP

Ingresar a la Banca Mévil Ir a Pago de servicios. Una vez en Pago de Servicios.

Pago de Servicios

s ‘
; | ] pago de Servicios >

Recordar

Clave de internet Pago de servicios

Otvidé mi clave
Siguiente Depésito y o}

€nvia y recibe dinero al toque -@ =

® 3

Buscar MSC DEL PERU SAC. Seleccionar facturaciéon MSC délares. Ingresar el N° de TICKET generado
en la web.

Pago de Servicios (@D =

Pago de Servicios @ =

o - QMsC (>

MSC DEL PERU SAC
FACTURACION MSC DOLARES

‘ MSC DEL PERU SAC

Selecciona una categoria
FACTURACION MSC DOLARES

Presionar Continuar y continuamos con el proceso. Cancelar

20. REALIZAR UN PAGO MEDIANTE VIABCP.COM

Nos dirigimos a Pagar un servicio

PAGAR Y TRANSFERIR MAS
Luego buscamos MSC DEL PERU SAC.
PAGOS
SELECCIONAR SERVICIO
Pagar un servicio i deseas pagar un servitia no favarito, debes indicar la empresa y

SEIVILOS QUE 085635 PAgar

Pagar tarjetas de crédito
s Buscar por nombre de la empresa

Pagar letras y facturas

msc x
P credos
TRANSFERENCIAS
Hacer una transferencia * CANCELAF

Transferencias programadas

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU SAC © 2022 Todos los Derechos Reservados



Seleccionamos FACTURACION MSC DOLARES.

SELECCIONAR SERVICIO @
Si deseas pagar un servicio no favorito, debes indicar la empresa y
servicios que deseas pagar. SERVICIO CUENTE DOCUMENTO PAGO RESUMEN

Buscar por nombre de la empresa
Escribe el nombre de la compania que deseas encontrar

MSC DEL PERU SAC x

1 empresa(s) coinciden con tu busqueda

»J| MSC DEL PERU SAC
FACTURACION MSC DOLARES

Ingresamos el N° de TICKET generado en la web y continuamos con el proceso.

IDENTIFICATE COMO CLIENTE o—e

Estas realizando un pago de servicios
SERVICIO CLIENTE DOCUMENTO PAGO RESUMEN

Detalles de la y servicio

€Empresa: MSC DEL PERU SAC
Categoria: EMPRESAS DIVERSAS
Servicio a pagar: FACTURACION MSC DOLARES
FACTURACION MSC DOLARES: Numera

xcancetar | | <recresan

21. REALIZAR UN PAGO USANDO TELECREDITO
Nos dirigimos a Pago de servicios.
Buscamos en empresas a pagar: MSC DEL PERU SAC.

Pago de servicios Ayuca

» Operaciones monetarias / Pagos varios / Pago de servicios

Pago de servicios

Los datos marcados con * son considerados como obligatorios.

Si desea realizar un pago realizado € Pagos Si¢
Empresa proveedora, Servicio e ingrese su nimero a buscar.

Pago de EMPRESAS DIVERSAS : MSC DEL PERU SAC

Ingreso de datos:
FACTURACION MSC DOLARES
N. DE TICKET MSC:




